KISISEL VERILERIN iSLENMESI VE KORUNMASI POLITiKASI

1. AMAC VE KAPSAM

Zafer Mabhallesi, Fen Sokak No:20 Kat : 2 Odemis/Izmir adresinde faaliyet gosteren Cocuk Saglig1 ve Hastaliklar1
Uzman Dr. Banu Kaya (asagidaki kisaca Hekim/Klinik/Muayenehane/igveren olarak ifade edilecektir) olarak, anayasal
bir hak olarak diizenlenen 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na uygun olarak uygun olarak;
faaliyetlerimizi yerine getirirken, herhangi bir sekilde temas ettigimiz tiim gergek kisilere ait kisisel verilerin
korunmasina ve bu baglamda KVKK’da yer alan gerekliliklerin yerine getirilmesine 6nem vermekteyiz.

1§bu Kisi.sel Verilerin Korunmasi Politikasi; kigisel verilerin , Zafer Mahallesi, Fen Sokak No:20 Kat : 2

Odemis/Izmir adresinde faaliyet gosteren Cocuk Sagligi ve Hastaliklar1 Uzmani Dr. Banu Kaya tarafindan toplanmasi,
kullanilmasi, paylasilmasi ve saklanmasi ile ilgili siire¢leri hakkinda sizleri bilgilendirmek amaciyla hazirlanmstir.
Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi siirecinde; yiiriirliikte bulunan ilgili mevzuat hiikiimleri 6ncelikli olarak
uygulanacaktir.

Bu cercevede isbu Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi’nin (“Politika™) temel amac1; Hekim ve
Muayenehanesinin benimsemis oldugu kisisel verilerin korunmasi mevzuati: kapsamindaki kurallari, 6nlemleri, gérev ve
sorumluluklart metodolojik bir yaklagimla ortaya koymak ve bu kapsamda kisisel verilerin korunmasina yonelik
uyguladigimiz 6nlemlerde seffafligi saglamaktir.

2. TANIMLAR VE KISALTMALAR

Bu Politika’nin uygulanmasinda kullanilan terimler asagida yer verilen anlamlar ifade ederler.

Calisanlar: Hekim ve Muayenehanesinin ¢alisanlarini ifade eder.

Irtibat Kisisi : Hekim ve Muayenehanesi biinyesindeki kisisel veri isleme faaliyetlerini, KVK Politika ve
Prosediirlerinin uygulanmasini bireysel bazda takip etmekle sorumlu olan kisidir.

Kisisel Veri : Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirlii bilgiyi ifade eder.
Ornegin; ad, soyad, adres, telefon numarasi, dogum tarihi, dogum yeri, goz rengi, T.C. kimlik numarasz.

Kisisel Veri Sahibi: Kisisel verisi islenen gercek kisidir. Ornegin; calisan, ziyaretci , miisteri,
Ilgilenen Kisi

Kisisel Verilerin islenmesi : Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayt sisteminin parcasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla kisisel veriler iizerinde gerceklestirilen her tiirlii islemdir. Ornegin; elde

etmek, kaydetmek, depolamak, degistirmek, aktarmak.

KVK Kanunu: 6698 say1l Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nu ifade eder.

3.KiSISEL VERILERIN iSLENMESI iLKELERIi

Hekim ve Muayenehanesi  Kisisel verileri, KVKK ve diger kanunlarda Ongoriilen usul ve esaslara uygun olarak
islemektedir.

Kisisel verilerin islenmesinde asagidaki ilkelere uyulur:
a) Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma:

Hekim ve Muayenehanesi yasal mevzuat hiikiimlerine, hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olarak kigisel verileri igler.
Kisisel veri sahiplerine bilgilendirmede bulunur.



b) Dogru ve gerektiginde giincel olma:
Hekim ve Muayenehanesi isledigi kisisel verilerin dogru ve giincel olmast i¢in gerekli tedbirleri almaktadir.
¢) Belirli, acik ve mesru amaglar i¢in islenme:

Hekim ve Muayenehanesi mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amacini agik ve kesin olarak belirlemektedir.
Hekim ve Muayenehanesi kisisel verileri sunmakta oldugu hizmetle baglantili ve bunlar igin gerekli olan kadar
islemektedir.

¢) Islendikleri amacla baglantih, sinirh ve 6l¢iilii olma:

Hekim ve Muayenehanesi verdigi hizmet kapsaminda belirlenen amaglarin gergeklestirilmesi i¢in kisisel verileri islemekte,
amacin gergeklestirilmesi igin gerekli olmayan kisisel veriyi almak, islemek ve saklamaktan kaginir.

d) ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme:
Hekim ve Muayenehanesi yasal mevzuat hitkiimlerine uygun olarak kisisel verileri saklamaktadir. Siire sonunda kisisel
veriler silinmekte, anonim hale getirilmekte veya imha edilmektedir.

KiSIiSEL VERILERIN iISLENME SARTLARI:

Hekim ve Muayenehanesi kisisel verileri islerken 6698 sayili KVKK hiikiimleri dogrultusunda asagidaki sartlara
uymaktadir:
(1) Kisisel veriler ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin islenemez.

Kisisel veriler ancak veri sahibinin/ilgili kiginin ag¢ik rizasi ile islenir. Bu dogrultuda hastalar konuya iliskin bilgilendirilir,
Ozgiir iradeye dayali agik rizalart alinir.

(2) Asagidaki sartlardan birinin varligi halinde, ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin kisisel verilerinin islenmesi
miimkiindiir:

a) Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi.

b) Fiili imkénsizlik nedeniyle rizasimi agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasma hukuki gecerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati1 veya beden biitiinliigiiniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi.

¢) Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

¢) Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiligiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi.

d) Tlgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmast.

e) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmast.

f) Tlgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri
islenmesinin zorunlu olmasi.

OZEL NITELIKLI KiSiSEL VERILERIN iISLENME SARTLARI

Hekim ve Muayenehanesi , 6698 sayili KVKK ile belirtilen 6zel nitelikli kisisel verileri islenmesinde belirtilen
diizenlemelere uymaktadir.

KVKK “MADDE 6- (1) Kisilerin 1rki, etnik kdkeni, siyasi diigiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger
inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkimiyeti ve giivenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veri” olarak tanimlanmistir.

Hekim ve Muayenehanesi  6zel nitelikteki kisisel verileri ;

Ilgilinin agik rizast ile isler,

Saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler, kanunlarda 6ngoriilen hallerde ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin
iglenir,

Saghik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler ise kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis,
tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saghk hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla,
sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan Kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin acik rizasi
aranmaksizin islenmektedir.



KiSIiSEL VERILERIN TOPLANMASI VE iSLENMESI YONTEMLERI

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 4, 5 ve 6. maddeye uygun olarak ve Yonetmelik’in 5’inci, 7’inci, 9 uncu ve
10’uncu maddesi kapsaminda diizenlenmesi ve agagida yer alan bilgileri icermesi zorunlu olan Kisisel Veri Isleme
Envanterine dayali olarak gergek kisilere ait kisisel verileri islemektedir.

1- Veri kategorisi

2- Kisisel veri igleme amaglari ve hukuki sebebi

3- Aktarilan alici/alic1 gruplari

4- Veri konusu kisi gruplari

5- Kisisel verilerin islendikleri amaglar igin gerekli olan azami muhafaza edilme siiresi
6- Yabanci iilkelere aktarim

7- Veri giivenligine iliskin alinan idari ve teknik tedbirler

HEKIiM VE MUAYENEHANESiI TARAFINDAN KiSiSEL VERILERIN AKTARILDIGI UCUNCU
KiSiLER VE AKTARILMA AMACLARI

Hekim ve Muayenehanesi tarafindan kisisel verilerin ticlincii taraflarla paylasilmasi hususunda, diger kanunlarda yer alan
hiiktimler sakli kalmak kaydiyla, KVKK’da diizenlenen sartlara 6zenle uymaktadir. Bu ¢ercevede, kisisel veriler,Hekim ve
Muayenehanesi tarafindan veri sahibinin ag¢ik rizas1 olmadan tiglincii kisilere aktarilmamaktadir. Ancak, KVKK tarafindan
diizenlenen asagidaki sartlardan birinin varligi halinde kisisel veriler Hekim ve Muayenehanesi tarafindan, veri sahibinin
acik rizasi temin edilmeksizin de aktarilabilecektir:

[ Kanunlarda agikca 6ngdriilmesi,

[ Fiili imkansizlik nedeniyle rizasimi agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik taninmayan
kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmasi i¢in zorunlu olmas,

[ Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

[ Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmast,

[ Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

[1 Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

[ Veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri
islenmesinin zorunlu olmasi. Yeterli onlemler alinmak kaydiyla; saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler
bakimindan kanunlarda 6ngdriilmesi, saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan ise,

[] Kamu sagliginin korunmasi,

[ Koruyucu hekimlik,

[] T1bbi teshis,

[ Tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi,

[ Saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi gibi amaglarla agik riza temin edilmeksizin kisisel
verileriniz aktarilabilecektir. Ozel nitelikli kisisel verilerin aktarilmasinda da, bu verilerin islenme sartlarnda belirtilen



kosullara uyulmaktadir.

KIiSISEL VERILERIN iLGILi MEVZUAT KAPSAMINDA MUHAFAZASI

Hekim ve Muayenehanesi kisisel verileri, KVKK ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak sirketimizin
faaliyetlerinin yerine getirebilmesi amaciyla uygun siire zarfinda fiziksel veya elektronik ortamda giivenli bir sekilde
saklanmaktadir. Oncelikle kisisel verilerin saklanmasi igin siire olup olmadigin1 inceler bu siireye uygun davranir. Yasal
stire bulunmamasi halinde gerekli siire belirlenerek kisisel veriler bu siireye uygun olarak saklanir. Siire bittiginde kigisel
veriler silinir, yok edilir, anonim hale getirilir.

Ancak veri sorumlusunun mesru menfaatinin oldugu durumlarda, islenme amacinin ve ilgili kanunlarda belirtilen
stirelerin de sona ermesine ragmen veri sahiplerinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla kisisel veriler,
Borglar Kanunu’nda diizenlenen genel zamanagimi siiresinin (on yil) sona ermesine kadar saklanabilecektir.

Bu kapsamda Hekim ve Muayenehanesi biinyesindeki ilgili birimlere gerekli egitimleri vermekte, farkindalig:
saglamaktadir.

VERIi GUVENLIGI iCiN ALINAN TEDBIiRLER

Hekim ve Muayenehanesi kisisel verilerin korunmasi i¢in gerekli olan uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik
gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almaktadir.
KVKK’nin 12(1). maddesinde 6ngdriilen tedbirler sunlardir:

[ Kigisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini dnlemek,
[ Kisisel verilere hukuka aykir1 olarak erigilmesini 6nlemek,
[ Kigisel verilerin muhafazasini saglamak.

Hekim ve Muayenehanesinin bu kapsamda aldig1 6nlemler agagida sayilmistir:

idari Tedbirler

[1 Hekim ve Muayenehanesi Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli denetimleri yapar.

7] Islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla bagkalar1 tarafindan elde edilmesi halinde,Hekim ve Muayenehanesi ,
bu durumu en kisa siirede ilgilisine ve Kurula bildirir.

[ Kisisel verilerin paylasilmasi ile ilgili olarak, kisisel verilerin paylasildig: kisiler ile ¢ergeve sdzlesmeler, onam formlair
ve veri sahibi acik riza formlar1 yahut s6zlesmelere ekleyecegi hiikkiimler ile veri giivenligini saglar.

[ Kisisel verilerin islenmesi hakkinda bilgili ve deneyimli personel istihdam eder ve personeline gerekli KVK egitimlerini
VEerir.

Teknik Tedbirler

[ Hekim ve Muayenehanesi , veri giivenligini saglamak amaciyla bilgili ve deneyimli kisiler istihdam eder ve personeline
gerekli KVK egitimlerini verir.

[ Kurulan sistemler kapsaminda gerekli i¢ kontrolleri yapar.

[ Kisisel verilerin kurum disina sizmasini engelleyecek ve/veya gozlemleyecek teknik altyapimin temin edilmesini ve ilgili
matrislerin olusturulmasini saglar.

KiSISEL VERI SAHIPLERININ KVKK11. MADDESi GEREGINCE HAKLARI:

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) 11. Maddesi ¢ercevesinde kisisel veri sahipleri Hekim ve
Muayenehanesi adresine bagvurarak;

a-Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b-Kisisel veri islenmis ise buna iliskin bilgi talep etme,

c- Kisisel verileri islenme amacin1 ve bunlarin amaca uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

¢- Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: {i¢iincii kisileri bilme,

d- Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,



e- KVKK ve diger ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

f- Kisisel verilerinizin diizeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu iglemlerin kisisel verilerin aktarildigi
iiglinci kisilere bildirilmesini isteme,

g- Islenen kisisel verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir
sonucun ortaya ¢ikmasi halinde bu sonuca itiraz etme,

§- Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep
etme,haklarina sahiptir.

Sizlere sundugumuz tiim iiriin ve hizmetlerimizde kisisel veri giivenliginin 6n planda oldugu bilinciyle faaliyetlerimize
devam etmekte oldugumuzu bilgilerinize sunariz.



